Ruta metodológica para gestionar la viabilidad y sostenibilidad 

de un proyecto comunitario
1. Referente teórico 
Cuando se presentan proyectos buscando financiación casi siempre al final y en un lugar muy modesto se pone el tema de la viabilidad y sostenibilidad, y realmente a la hora del diseño no hacemos énfasis en las variables que lo determinan, sin embargo éstas son acciones determinantes para que una intervención social de respuesta a las necesidades del contexto, por ello es importante gestionar los pasos necesarios para un apalancamiento efectivo de lo que queremos hacer. 

¿Por qué la Gestión?

En principio se entiende por gestión un conjunto de acciones que se llevan a cabo para alcanzar un objetivo previsto. Además en sentido amplio, la gestión abarca el momento en que se planifica lo que se desea hacer, la ejecución de lo planificado y el proceso de control (monitoreo) y evaluación. Es gerenciar la intervención social en un contexto determinado con todos sus actores locales. Es esa visión de conjunto la que permitirá que todo lo que suceda en la ejecución de un proyecto comunitario, adquiera sentido en ese rompecabezas que implica el determinar acciones de viabilidad en diferentes direcciones, para enfocar la sostenibilidad de una intervención social, que contribuya a crear verdaderos procesos de transformación social, hacia los cuales apunta la educación popular. 
¿Por qué la sostenibilidad? 
Esta hace referencia a las dificultades, limitaciones y/o posibilidades que puedan afectar el desarrollo normal de un proyecto y que no están bajo el control de la administración pero que son su responsabilidad en la medida en que afectan la vida del proyecto. Esto implica un ejercicio de previsión de factores de riesgo y lectura de señales de alerta del contexto en el que se actúa (ruta crítica, intuición, indicios), y un diseño de estrategias que permitan construir un tejido de relaciones que será soporte del proyecto.

Una mirada desde la sostenibilidad determina si existen factores internos o externos que puedan ocasionar un retraso en la ejecución del proyecto tales como: cambios en las políticas y normatividad sobre la problemática a intervenir, requerimientos administrativos inesperados, entre otros. Además, establece la certeza de las fuentes de financiación tanto para la inversión como operación del proyecto.

¿Por qué la Viabilidad?:

Reflexionar sobre la viabilidad es interrogarse sobre las probabilidades de llevarse a cabo; capacidad de realizar la acción sin problemas para que se mantenga cuando la ayuda y apoyos exteriores se terminen, ó, cuando la persona que lo ha gestionado ya no esté. Es evaluar las posibilidades de supervivencia. Es también preguntarse si los resultados esperados justifican los esfuerzos y las inversiones previstas. Se basa también en un buen conocimiento del medio y los actores.

El estudio de viabilidades es un marco útil pero no rígido. Se debe razonar por etapas, en términos de prioridades y también de evolución según una estrategia. Se tendrá en cuenta evaluar criterios de viabilidad propios a cada situación. 

Es importante ver las diferentes perspectivas de viabilidad no solo entendida como la capacidad de gestión para obtener lo que se ha planificado y pensado, sino la capacidad de transformar las cosas. La capacidad de gestión desde la viabilidad es justamente la “gestación de algo nuevo”, colectivo, desafiante y creativo para transformar los escenarios, sistemas, situaciones a favor de una mayor justicia solidaria para los que menos tienen y mas sufren.

¿Pero cómo operar la gestión de estas variables? Es necesario identificar algunos aspectos que permiten hacer visibles las condiciones de sostenibilidad de un proyecto, a continuación se presenta la siguiente matriz llamada ruta metodológica que muestra 8 variables de viabilidad, como elementos propuestos para gestionar la sostenibilidad y el apalancamiento de un proyecto comunitario.

La viabilidad y la sostenibilidad de un programa o proyecto puede encausarse desde varios focos según sea la metodología de intervención social que se proponga, pero para la ejecución de un proyecto comunitario la primera es prerrequisita de la otra.
El presente documento propone una “lógica de posibilidad” abordada desde estos dos conceptos: viabilidad y sostenibilidad. La primera pone en interrelación diversas variables en el marco de un trabajo comunitario. La sostenibilidad es la consecuencia de las acciones de un proyecto que terminan sosteniéndose después de una intervención determinada y, que en el mejor de los casos continúan con una vida propia; pero la única manera de que esto suceda es intencionar la correlación adecuada de variables de viabilidad que bien relacionadas con el contexto aportan a la sostenibilidad a futuro. Es situarse en una lógica de posibilidad permanente como si él o los gestores fueran un radar con capacidad de conectar distintas posibilidades a favor de las necesidades de la comunidad.

Pero hay un territorio de síntesis entre ambos conceptos que igualmente puede ser “la interrelación entre todo lo “controlable” desde la gestión y lo “no controlable” (que tiene que ser abordado mas desde la creatividad y la dialéctica), un sistema de gestión que permita enfocar lo que puede ser leído en la dinámica del contexto que es la interacción de las variables de viabilidad, con los diversos actores sociales ya sean individuales, colectivos y/o organizacionales. 

La idea no es tener un sistema de control pero si un sistema que permita enfocar la gestión de la intervención social en un proyecto comunitario y poner el acento mas en la capacidad de girar con los cambios desde la lectura de la realidad del contexto y de sus actores sociales que es lo que finalmente aquí se propone y es fruto de la experiencia de ocho años de gestión en desarrollo comunitario en una organización no gubernamental en Colombia.

¿Porqué una ruta?
Una ruta metodológica nos permite evaluar la sustentabilidad de una propuesta de intervención a partir del análisis exhaustivo de determinadas variables. Su estudio y desarrollo provee de herramientas para una intervención más estratégica e intencionada. 

El uso de las variables propuestas sobre la realidad de un programa y/o proyecto permite evaluar la efectividad de la intervención y a la vez, otorga criterios para desarrollar una gestión más intencionada.

El concepto ayuda a situarse de cara a una propuesta detallada en preguntas mecanismos y herramientas. Así mismo lo ejecutado y la manera como se ha operado la gestión hace que termine siendo un autodiagnóstico que a la vez anticipa la planificación de la gestión al establecer las señales de alerta ya que sobre ellas se debe hacer la proyección. 

Ruta metodológica para gestionar la viabilidad y sostenibilidad 
de un proyecto comunitario
En primer lugar es necesario tener en cuenta que toda ruta metodológica debe estar sujeta a una propuesta de intervención social o pedagógica, donde se plasmen los principios que orientan la intervención, la finalidad de la misma y el enfoque conceptual que ordena las metodologías y procedimientos. 

Con esta orientación se visibiliza el sentido de la intervención y se articulan los planes, programas y proyectos, que constituyen el cuerpo institucional de las acciones que se proponen a las comunidades para acompañar su desarrollo.

Teniendo claridad en estos aspectos, se presentan a continuación las variables de viabilidad a considerar en la realización de Planes, programas y/o proyectos. 

2. Variables de viabilidad.

2.1 Técnica:

Lo técnico es entendido como lo concerniente a la estrategia de intervención en cuanto al enfoque, a lo metodológico, y lo operativo. Es el saber sistematizado a favor de la puesta en escena de un proyecto. La pertinencia y la concepción de una acción siempre deben ser cuestionadas: 
· Preguntas orientadoras para la gestión

· ¿Son realizables las acciones propuestas? 

· ¿Entendidos los problemas planteados, es apropiada la acción que se propone/brinda como respuesta a las necesidades del contexto y pueden ser exitosas? 
· ¿Se ha apropiado de documentos diagnostico sobre la población y el contexto?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta en la gestión.

· Conocimiento y elaboración del diagnostico socioeconómico y cultural del grupo poblacional a intervenir.

· Propuesta educativa y de intervención social.

· .Enfoque conceptual Metodológicamente claro y de posible ejecución.

· Realizar intercambios de la propuesta de intervención en el ámbito comunitario, barrial, local, distrital (salidas pedagógicas, participación en eventos, ferias locales). 

· Fomentar la apropiación y sentido de pertenencia por parte de los actores sociales usuarios del servicio.

· Apoyo y aporte de voluntarios a nivel comunitario y Profesional

· Fortalecimiento de redes de trabajo interinstitucional

2. 2. Organizativa:

A nivel Institucional debe existir garantía en que la estructura organizativa de la institución que avala la intervención en una comunidad responda técnica y administrativamente por las responsabilidades adquiridas ante esta la comunidad y ante los entes financiadotes.

Comunitario: El participante en el proyecto debe ser un actor social no solo un beneficiario. (Obvio pero hay que tenerlo presente e intencionarlo en la intervención)
· ¿Preguntas orientadoras para la gestión?
· Tienen los responsables de las acciones la capacidad de organizar y administrar las actividades planeadas, visionar, aprovechar recursos y potenciarlos. ¿Existe capacidad para superar la dificultad?
· Quienes reciben el servicio tienen la capacidad de hacer reflejos al servicio que reciben y ser participantes activos y proposititos.?

· ¿Se ha generado sentido de pertenencia y participación?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta la gestión.
· Equipo de trabajo responsable de la acción.

· Comités interdisciplinarios, interinstitucionales, intersectoriales. 

· Creación de Comités de usuarios directos e indirectos de la intervención para favorecer la participación, la pertenencia, veeduría, gestión de recursos para el proyecto, 
· Mecanismos de corresponsabilidad como Actas de acuerdo, comodatos, convenios que formalicen la intervención interinstitucional

· Participación en Redes comunitarias.

· Identificación de liderazgos naturales.

2. 3. Política

El medio político debe ser favorable a una acción, o por lo menos neutro, y no que la entorpezca. Pero la cuestión de la viabilidad política puede consistir igualmente en la evaluación de un contexto político difícil y en el estudio de los medios eficaces a poner en marcha. Para ello es importante plantearse un buen análisis de contexto y de actores del mismo, centrado en la problemática que vamos a abordar y a la que le queremos aportar soluciones.

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Cual es la voluntad política internacional, estatal: nacional, zonal /local; institucional interna?
· ¿Conocemos el medio y los actores? 
· ¿Quién trabaja con las mismas problemáticas? 

· ¿A quien le corresponde gubernamentalmente dar soluciones? 

· ¿Conocemos las políticas sociales en torno a la problemática que queremos abordar?

· Instrumentos/Mecanismos que sirven de ruta para la gestión.

· Análisis del contexto legal, situacional y poblacional. / En caso de tenerlo actualizarlo.

· Políticas internacionales y nacionales que incidan en el grupo poblacional.

· Reconocimiento y mapeo de las instituciones que intervienen en la misma problemática y grupo poblacional. Elaboración de base de datos institucional

· Participación e incidencia en los estamentos, grupos y organizaciones que realizan acciones en torno a tales políticas.

· Análisis o por lo menos un conocimiento de políticas Económicas. 
· ¿Se tiene una visión de cofinanciación? Aporte propio, aporte de comunidad
· varias financiaciones, instituciones asociadas para resolver a la problemática social a intervenir
2. 4. Económica.

Las actividades previstas (sociales, productivas o comerciales) deben estar fundadas en un equilibrio económico que las permita mantenerse respetando una limitación elemental: No se podrá utilizar una cantidad de recursos mayor de la disponible. (es obvio pero se debe tener en cuenta).
· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Las actividades están presupuestadas?
· ¿Lo administrativo institucional da respuesta oportuna a la ejecución?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· Proyección presupuestal de acuerdo a la intervención social. 

· Estructura organizativa y administrativa que garantice la correcta administración y control de los recursos.

· Gestión permanente en la consecución de recursos humanos, económicos y materiales.

· Aporte humano, económico o material de la comunidad que permita fortalecer el sentido de corresponsabilidad y pertenencia hacia el proyecto el sentido de corresponsabilidad y pertenencia hacia el proyecto.

2. 5. Financiera

Concierne a los flujos monetarios que resultan de la utilización de los recursos. Es necesario definir herramientas contables de previsión (presupuesto; plan de financiamiento: recursos propios, subvenciones, aporte de la comunidad) para calcular los ingresos y los gastos referentes a la acción. Igualmente, se deberán analizar con precisión los factores que condicionan la obtención de recursos y su utilización. Se debe estar atento a valorar todos los recursos y su utilización. Se debe estar atento a valorar los recursos utilizados, inclusive si no son económicos y materiales

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Se tiene un panorama relacional de todo lo que se necesita para la ejecución del proyecto en términos de recursos económicos, materiales, de infraestructura, de personal, de coyuntura institucional, que apalanque financieramente el proyecto?

· ¿Se tiene una visión de cofinanciación? Aporte propio, aporte de comunidad, varias financiaciones, instituciones asociadas para resolver la problemática social a intervenir
· ¿Se tienen mecanismos de seguimiento y control del gasto?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· Instrumentos, para la planeación de recursos económicos, materiales, de infraestructura de acuerdo a la intervención. Instrumentos para el seguimiento desde la intervención.

· Políticas para la consecución de recursos que determinen orienten y delimiten la consecución de recursos de acuerdo a la propuesta de intervención. 

· Convenios, actas de intención, acuerdos de cooperación en lo financiero.

2. 6. Ambiental:

La preocupación por lo medio ambiental debe estar presente en toda acción, su pertinencia y concepción deben ser cuestionadas. Es importante proteger los recursos renovables y fomentar programas que subrayan la gestión de los recursos naturales.

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Existe un conocimiento de las políticas ambientales y mundiales entorno al tema?
· ¿Se conocen los diagnósticos sobre lo medio ambiental?
· ¿Existe apropiación por parte de la comunidad del cuidado de su entorno físico, naturaleza y objetos?
· ¿La propuesta de intervención favorece esta apropiación?
· Que instituciones trabajan en la misma problemática?

· ¿Se conocen los diagnósticos sobre lo medio ambiental?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· Relación con organismos gubernamentales en lo medio ambiental y en atención de desastres.

· Formulación de proyectos preventivos y de promoción y cuidado del medio ambiente que involucren a la población usuaria y a la comunidad.

· Conocimiento y diagnóstico de la problemática ambiental de afección al grupo poblacional de incidencia.

· Mapeo, interacción y conocimiento de las acciones de las entidades que trabajan en esta temática. Construcción de base de datos 
2. 7. Social/ Cultural.

Se trata de identificar y reconocer las formas que tiene una comunidad de comprender y gestionar su realidad social. Alternativas de supervivencia y resistencia, formas de manejar la adversidad, el conflicto, la pobreza, el sentido de riqueza y de pobreza. Formas de expresar y sentir la alegría la armonía de la existencia
Es necesario movilizar imaginarios de pobreza y carencia.

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Existen mecanismos para recoger las experiencias de la comunidad?
· ¿Quienes gestionan en la comunidad?
· ¿Se es sensible y respetuoso frente a las diferentes realidades del contexto?
· ¿Se reconoce lo particular generacional, étnico y de género?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· Reconocimiento y diagnóstico de la diversidad cultural y étnica que permita la comprensión de los modelos de relación, identidades, acciones y roles sociales.

· Promocionar actividades en torno al desarrollo de la cultura, la interculturalidad, la transculturalidad y acciones de contención frente a la inculturación. 

· Diagnósticos participativos, entrevistas, visitas domiciliarias

2. 8. De visibilidad e incidencia.

La viabilidad también es un enfoque para definir una estrategia de visibilidad interna/externa y de incidencia pública que contemple los siguientes aspectos:

Presencia activa y propositiva, inserción en la comunidad; diversificación de recursos humanos y financieros con una política clara con relación al trabajo voluntario y a la identificación y posibilidades de acceso a los fondos públicos y privados locales; y elaboración de propuestas viables construidas colectivamente con las comunidades, a partir de la escucha, incluyendo la incidencia efectiva en las políticas públicas; estrategias de comunicación y difusión; y construcción de redes y alianzas.

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Hay credibilidad comunitaria? A nivel gubernamental y en otros espacios donde se articulan acciones
· ¿Se incide en espacios de política social?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· Participación en diferentes espacios de índole nacional, local, distrital, organizativo, redes instituciones que permitan el reconocimiento, valoración y retroalimentación de la propuesta de intervención. 

· Elaborar portafolio de servicios con la propuesta de intervención del Centro.

· Estrategias de comunicación y difusión.

2.9. Afectividad y confianza.
El afecto y la confianza son un eje transversal fundamental en cualquier proceso de trabajo comunitario, ya que es a partir de un proceso humano que se logra construir comunidad, que se gana respeto y credibilidad a nivel personal, de proyecto e institucional; este es un gancho modo de ser, Una manera de relacionarse, una manera de operar en lo social atrae y marca la diferencia frente a otras instituciones que de igual manera realizan el mismo trabajo con la comunidad.
En este caso la confianza está vista desde la credibilidad y el respeto por los procesos entre las diversas instituciones; entre la comunidad y el - los proyectos. Estos procesos humanos son los que logran hacer una verdadera transformación en las comunidades, los que generan compromiso y sentido de pertenencia, los que permiten que tanto los usuarios como los facilitadores y responsables de los proyectos quieran y crean en cada una de las propuestas de trabajo, cuiden y fortalezcan los lazos de amistad.
Afectividad y confianza son dos factores fundamentales para el trabajo en EQUIPO, ya que permiten multiplicar y potenciar recursos; ampliar cobertura, mejorar la calidad en la intervención, construir procesos conjuntos, etc.

Es uno de los elementos característicos de la educación popular en la intervención social es la calidad humana, el respeto, el reconocimiento a la individualidad y por ende LA CONFIANZA. Es la actitud trascendental con la que se hace gestión.

· Preguntas orientadoras para la gestión
· ¿Quién está al frente de un proceso tiene sentido de pertenencia? ¿Tiene capacidad de liderazgo abierto y participativo? 
· El afecto que se siente por el proyecto, ¿esta acompañado de responsabilidad y compromiso? ¿Genera credibilidad ante los organismos con los cuales gestiona? 
· ¿Se es consecuente en la construcción de relaciones de respeto tolerancia y equidad que permitan fortalecer relaciones de afectividad y confianza, que faciliten la convivencia en un clima de armonía y fraternidad, sin desdibujar las tareas, exigencias y responsabilidades de cada persona?
· Instrumentos/Mecanismos, que sirven de ruta para la gestión.

· El afecto y la confianza deben estar instalados en un liderazgo participativo y responsable frente al proceso encargado. Es lo que atraviesa cualquier acción de gestión. 

· Buen conocimiento de la problemática; capacidad de gestión, capacidad de liderazgo participativo, tolerante, movilizador, recursivo.

· Coordinación colegiada de los procesos y proyectos. 

· Corresponsabilidad en el trabajo en equipo.

· Modelo de relación y cultura de confianza y afectividad en el trabajo en equipo, con la comunidad y con el entorno institucional.

· Consecuencia en la construcción de relaciones de respeto tolerancia y equidad acordes con los ideales institucionales que permitan fortalecer relaciones de afectividad y confianza que hagan eficaz la acción y faciliten la convivencia en un clima de armonía y fraternidad, sin desdibujar las tareas, exigencias y responsabilidades de cada persona.
3. Responsabilidades de un equipo gestor: 
· Produce resultados

· Hace seguimiento a las actividades y recursos 

· Controlar los supuestos a todos los niveles gestionando lo que se nota con poca sostenibilidad

· Recomienda acciones correctivas 

· Delega, confía y arriesga con intuición y percepción: malicia 

· Coherencia entre el decir y el hacer 

· Saber administrar la pobreza, la escasez, la necesidad y la posibilidad.

2. Ruta metodológica para gestionar la viabilidad y sostenibilidad de un proyecto comunitario
	Propuesta de intervención 
	Variables
De viabilidad 
	Conceptos
	Preguntas orientadoras para la gestión
	Instrumentos/ mecanismos 
(que enrutan la gestión)

	
	1
	Técnica
	Lo técnico entendido como lo concerniente a la estrategia de intervención en cuanto al enfoque, a lo metodológico, y lo operativo.

La pertinencia y la concepción de una acción siempre deben ser cuestionadas: 
	*¿Son realizables las acciones propuestas? 

¿Entendidos los problemas planteados, es apropiada la acción que se propone/brinda como respuesta a las necesidades del contexto y pueden ser exitosas?

*¿Se escogió el mejor enfoque?

¿Existe capacidad de los beneficiarios para entender o apropiarse del servicio que se ofrece? 
¿Se ha apropiado de documentos diagnostico sobre la población y el contexto?
	1.Conocimiento y elaboración de diagnostico socioeconómico y cultural del grupo poblacional a intervenir 
2. Propuesta educativa y de intervención social.
3. Enfoque conceptual Metodológicamente claro y de posible ejecución.
4. Realizar intercambios de la propuesta de intervención en el ámbito comunitario, baria, local, distrital (salidas pedagógicas, participación en eventos, ferias locales. 
5. Fomentar la apropiación y sentido de pertenencia por parte de los actores sociales usuarios del servicio.
6.Apoyo y aporte de voluntarios a nivel comunitario y Profesional

7. Fortalecimiento de redes de trabajo interinstitucional

	
	2
	Organizativa
	A nivel Institucional debe existir garantía en que la estructura responda técnica y administrativamente por las responsabilidades adquiridas ante la comunidad y los entes financiadotes.

Comunitario: El participante en el proyecto debe ser un actor social no solo un beneficiario. (obvio pero hay que tenerlo presente e intencionarlo en la intervención)

Es necesario movilizar imaginarios de pobreza y carencia.
	Tienen los responsables de las acciones la capacidad de organizar y administrar las actividades planeadas, visionar, aprovechar recursos y potenciarlos. Superar la dificultad 
Quienes reciben el servicio tienen la capacidad de hacer reflejos al servicio que reciben y ser participantes activos y proposititos.

¿Se ha generado sentido de pertenencia y participación?
	1. Equipo de trabajo responsable de la acción.

2. Comités interdisciplinarios, interinstitucionales, intersectoriales. 

3. Creación de Comités de usuarios directos e indirectos de la intervención para favorecer la participación, la pertenencia, veeduría, gestión de recursos para el proyecto, 
4. Mecanismos de corresponsabilidad como Actas de acuerdo, comodatos, convenios que formalicen la intervención interinstitucional

5. Participación en Redes comunitarias.

6. Identificación de liderazgos naturales

	
	3
	Política
	El medio político debe ser favorable a una acción, o por lo menos neutro, y no que la entorpezca. Pero la cuestión de la viabilidad política puede consistir igualmente en la evaluación de un contexto político difícil y en el estudio de los medios eficaces a poner en marcha. Para ello es importante plantearse un buen análisis de contexto y de actores del mismo, centrado en la problemática que vamos a abordar y a la que le queremos aportar soluciones.
	¿Cual es la voluntad política internacional, estatal: nacional, zonal /local; institucional interna?
¿Conocemos el medio y los actores? 
¿Quién trabaja con las mismas problemáticas? 

¿A quien le corresponde gubernamentalmente dar soluciones? 

¿Conocemos las políticas sociales en torno a la problemática que queremos abordar? 


	1. Análisis del contexto legal, situacional y poblacional. / En caso de tenerlo actualizarlo.

2. Políticas internacionales y nacionales que incidan en el grupo poblacional.

3. Reconocimiento y mapeo de las instituciones que intervienen en la misma problemática y grupo poblacional. Elaboración de base de datos institucional.

4. Participación e incidencia en los estamentos grupos y organizaciones que realizan acciones en torno a tales políticas. 

	
	4
	Económica 
	Las actividades previstas (sociales, productivas o comerciales) deben estar fundadas en un equilibrio económico que las permita mantenerse respetando una limitación elemental: No se podrá utilizar una cantidad de recursos mayor de la disponible. (obvio pero es debe tener en cuenta).


	¿Las actividades están presupuestadas?

¿Lo administrativo institucional da respuesta oportuna a la ejecución?
	1. Proyección presupuestal de acuerdo a la intervención social. 

2. Estructura organizativa y administrativa que garantice la correcta administración y control de los recursos 

3. Gestión permanente en la consecución de recursos humanos, económicos y materiales.

4. Aporte humano, económico o material de la comunidad que permita fortalecer el sentido de corresponsabilidad y pertenencia hacia el proyecto


	Propuesta de intervención

	5
	Financiera
	Concierne a los flujos monetarios que resultan de la utilización de los recursos. Es necesario definir herramientas contables de previsión (presupuesto; plan de financiamiento: recursos propios, subvenciones, aporte de la comunidad) para calcular los ingresos y los gastos referentes a la acción. Igualmente, se deberán analizar con precisión los factores que condicionan la obtención de recursos y su utilización. Se debe estar atento a valorar todos los recursos y su utilización. Se debe estar atento a valorar los recursos utilizados, inclusive si no son económicos y materiales. 
	¿Se tiene un panorama relacional de todo lo que se necesita para la ejecución del proyecto en términos de recursos económicos, materiales, de infraestructura, de personal, de coyuntura institucional, que apalanque financieramente el proyecto?

¿Se tiene una visión de cofinanciación? Aporte propio, aporte de comunidad, varias financiaciones, instituciones asociadas para resolver a la problemática social a intervenir
¿Se tienen mecanismos de seguimiento y control del gasto?
	1. Instrumentos, para la planeación de recursos económicos, materiales, de infraestructura de acuerdo a la intervención. Instrumentos para el seguimiento desde la intervención.

2. Políticas para la consecución de recursos que determinen orienten y delimiten la consecución de recursos de acuerdo a la propuesta de intervención. 

3 Convenios, actas de intención, acuerdos de cooperación en lo financiero.

	
	6
	Ambiental 
	La preocupación por lo medio ambiental debe estar presente en toda acción, su pertinencia y concepción deben ser cuestionadas. Es importante proteger los recursos renovables y fomentar programas que subrayan la gestión de los recursos naturales. 
	¿Existe un conocimiento de las políticas ambientales y mundiales entorno al tema?
¿Que instituciones trabajan en la misma problemática?
¿Existe apropiación por parte de la comunidad del cuidado de su entorno físico, naturaleza y objetos?
 ¿La propuesta de intervención favorece esta apropiación?
¿Se conocen los diagnósticos sobre lo medio ambiental?
	1. Relación con organismos gubernamentales en lo medio ambiental y en atención de desastres.

2. Formulación de proyectos preventivos y de promoción y cuidado del medio ambiente que involucren a la población usuaria y a la comunidad.

3. Conocimiento y diagnóstico de la problemática ambiental de afección al grupo poblacional de incidencia.

4. Mapeo, interacción y conocimiento de las acciones de las entidades que trabajan en esta temática. Construcción de base de datos 

	
	7
	Social/ cultural 
	Se habla de lo social cultural, en cuanto a los posibles cambios de la estructura de la sociedad. Atendiendo a la diversidad de los contextos.

Se trata de identificar y reconocer las formas que tiene una comunidad de comprender y gestionar su realidad social. Alternativas de supervivencia y resistencia, formas de manejar la adversidad, el conflicto, la pobreza, el sentido de riqueza y de pobreza. Formas de expresar y sentir la alegría la armonía de la existencia 
	¿Existen mecanismos para recoger las experiencias de la comunidad?
¿Quienes gestionan en la comunidad?
¿Se es sensible y respetuoso frente a las diferentes realidades del contexto?
Se reconoce lo generacional, étnico, genero


	1. Reconocimiento y diagnóstico de la diversidad cultural y étnica que permita la comprensión de los modelos de relación, identidades, acciones y roles sociales.

2. Promocionar actividades en torno al desarrollo de la cultura, la interculturalidad, la transculturarilidad y acciones de contención frente a la inculturación. 

3. Diagnósticos participativos, entrevistas, visitas domiciliarias.

	
	8
	De visibilidad e incidencia
	La viabilidad también es un enfoque para definir una estrategia de visibilidad interna/externa y de incidencia pública que contemple los siguientes aspectos:

Presencia activa y propositiva; inserción en la comunidad; diversificación de recursos humanos y financieros con una política clara con relación al trabajo voluntario y a la identificación y posibilidades de acceso a los fondos públicos y privados locales; y elaboración de propuestas viables construidas colectivamente con las comunidades, a partir de la escucha, incluyendo la incidencia efectiva en las políticas públicas; estrategias de comunicación y difusión; y construcción de redes y alianzas. 
	¿Hay credibilidad comunitaria? ¿A nivel gubernamental? ¿En otros espacios donde se articulan acciones?
¿Se incide en espacios de política social?
La propuesta de intervención ¿es visible en el contexto donde se desarrolla y cuenta con el reconocimiento de todas las instancias?
	1. Participación en diferentes espacios de índole nacional, local, distrital, organizativo, redes instituciones que permitan el reconocimiento, valoración y retroalimentación de la propuesta de intervención. 

2. Elaborar portafolio de servicios con la propuesta de intervención del Centro.

3. Estrategias de comunicación y difusión.


	Propuesta de intervención
	9
	Afectividad y confianza 
	El afecto y la confianza deben estar instalados en un liderazgo participativo y responsable frente al proceso encargado. Es lo que atraviesa cualquier acción de gestión. 

Es la actitud trascendental con la que se hace gestión.

El afecto y la confianza son un eje transversal fundamental en cualquier proceso de trabajo comunitario, ya que es a partir de un proceso humano que se logra construir comunidad, que se gana respeto y credibilidad a nivel personal, de proyecto e institucional; este es un gancho que atrae y marca la diferencia frente a otras instituciones que de igual manera realizan el mismo trabajo con la comunidad.

Es uno de los elementos característicos de la educación popular es la calidad humana, el respeto, el reconocimiento a la individualidad y por ende LA CONFIANZA. 

Afectividad y confianza son dos factores fundamentales para el trabajo en EQUIPO, ya que permiten multiplicar y potenciar recursos; ampliar cobertura, mejorar la calidad en la intervención, construir procesos conjuntos, etc. 
	¿Quien esta al frente de un proceso tiene sentido de pertenencia? ¿Tiene capacidad de liderazgo abierto y participativo? El afecto que se siente por el proyecto, ¿esta acompañado de responsabilidad y compromiso? ¿Genera credibilidad ante los organismos con los cuales gestiona? 
¿Se es consecuente en la construcción de relaciones de respeto tolerancia y equidad que permitan fortalecer relaciones de afectividad y confianza, que faciliten la convivencia en un clima de armonía y fraternidad, sin desdibujar las tareas, exigencias y responsabilidades de cada persona?
	Buen conocimiento de la problemática; capacidad de gestión, capacidad de liderazgo participativo, tolerante, movilizador, recursivo.

Coordinación colegiada de los procesos y proyectos. 

Cooresponsabilidad en el trabajo en equipo.

Modelo de relación y cultura de confianza y afectividad en el trabajo en equipo, con la comunidad y con el entorno institucional.

Consecuencia en la construcción de relaciones de respeto tolerancia y equidad acordes con los ideales institucionales que permitan fortalecer relaciones de afectividad y confianza que hagan eficaz la acción y faciliten la convivencia en un clima de armonía y fraternidad, sin desdibujar las tareas, exigencias y responsabilidades de cada persona.



4. Aplicación del instrumento para evaluar la viabilidad y sostenibilidad del centro 
 4.1. Guía para la aplicación de la matriz de evaluación.
· Lea detenidamente los planteamientos sobre gestión, sostenibilidad y viabilidad.

· Haga una primera reflexión de estos planteamientos en su proyecto.

· Lea el cuadro ruta metodológica y visibilice cada variable en su centro.

· Sitúese en las preguntas orientadoras y en los mecanismos de gestión luego interrogue al proceso de su proyecto y a partir del contenido de estas dos columnas ubíquese en la matriz de evaluación encontrando mecanismos de sostenibilidad o señales de alerta de su propuesta de intervención.

· La lectura global le dará elementos para evaluar hacia donde redireccionar y/o fortalecer la gestión de la sostenibilidad. 
4.2. Matriz de evaluación de la viabilidad y sostenibilidad 
	Proyecto
Objetivo General:
	Evaluación de la sostenibilidad

	
	Instrumentos/ mecanismos (que enrutan la gestión)
	Mecanismos de sostenibilidad
	Señales de Alerta

	Viabilidad técnica
	1. Conocimiento y elaboración de diagnostico socioeconómico y cultural del grupo poblacional a intervenir 
2. Propuesta educativa y de intervención social.

3. Enfoque conceptual Metodológicamente claro y de posible ejecución.

4. Realizar intercambios de la propuesta de intervención en el ámbito comunitario, baria, local, distrital (salidas pedagógicas, participación en eventos, ferias locales. 

5. Fomentar la apropiación y sentido de pertenencia por parte de los actores sociales usuarios del servicio.

6. Apoyo y aporte de voluntarios a nivel comunitario y Profesional

Fortalecimiento de redes de trabajo interinstitucional
	
	

	Viabilidad organizativa
	1. Equipo de trabajo responsable de la acción.

2. Comités interdisciplinarios, interinstitucionales, intersectoriales. 

3. Creación de Comités de usuarios directos e indirectos de la intervención para favorecer la participación, la pertenencia, veeduría, gestión de recursos para el proyecto, 
4. Mecanismos de corresponsabilidad como Actas de acuerdo, comodatos, convenios que formalicen la intervención interinstitucional

5. Participación en Redes comunitarias.

6. Identificación de liderazgos naturales
	
	

	Viabilidad política
	1. Análisis del contexto legal, situacional y poblacional. / En caso de tenerlo actualizarlo.

2. Políticas internacionales y nacionales que incidan en el grupo poblacional.

3. Reconocimiento y mapeo de las instituciones que intervienen en la misma problemática y grupo poblacional. Elaboración de base de datos institucional.

4. Participación e incidencia en los estamentos grupos y organizaciones que realizan acciones en torno a tales políticas. 
	
	

	Viabilidad económica
	1. Proyección presupuestal de acuerdo a la intervención social. 

2. Estructura organizativa y administrativa que garantice la correcta administración y control de los recursos 

3. Gestión permanente en la consecución de recursos humanos, económicos y materiales.

4. Aporte humano, económico o material de la comunidad que permita fortalecer el sentido de corresponsabilidad y pertenencia hacia el proyecto.
	 
	

	Viabilidad financiera
	1. Instrumentos, para la planeación de recursos económicos, materiales, de infraestructura de acuerdo a la intervención. Instrumentos para el seguimiento desde la intervención.

2. Políticas para la consecución de recursos que determinen orienten y delimiten la consecución de recursos de acuerdo a la propuesta de intervención. 

3 Convenios, actas de intención, acuerdos de cooperación en lo financiero.
	
	

	Viabilidad ambiental
	1. Relación con organismos gubernamentales en lo medio ambiental y en atención de desastres.

2. Formulación de proyectos preventivos y de promoción y cuidado del medio ambiente que involucren a la población usuaria y a la comunidad.

3. Conocimiento y diagnóstico de la problemática ambiental de afección al grupo poblacional de incidencia.

4. Mapeo, interacción y conocimiento de la acción y las propuestas de las entidades que trabajan en este tema. Construcción de base de datos 
	
	

	Viabilidad sociocultural
	1. Reconocimiento y diagnóstico de la diversidad cultural y étnica que permita la comprensión de los modelos de relación, identidades, acciones y roles sociales.

2. Promocionar actividades en torno al desarrollo de la cultura, la interculturalidad, la transculturalidad y acciones de contención frente a la inculturación. 

3. Diagnósticos participativos, entrevistas, visitas domiciliarias. 
	
	

	Viabilidad de visibilidad e incidencia
	 1. Participación en diferentes espacios de índole nacional, local, distrital, organizativo, redes instituciones que permitan el reconocimiento, valoración y retroalimentación de la propuesta de intervención. 

2. Elaborar portafolio de servicios con la propuesta de intervención del Centro.

3. Estrategias de comunicación y difusión.
	
	

	De afectividad y confianza
	Buen conocimiento de la problemática; capacidad de gestión, capacidad de liderazgo participativo, tolerante, movilizador, recursivo.

Coordinación colegiada de procesos y proyectos. 

Corresponsabilidad en el trabajo en equipo.

Modelo de relación y cultura de confianza y afectividad en el trabajo en equipo, con la comunidad y con el entorno institucional.

Ética y consecuencia en la construcción de relaciones de respeto tolerancia y equidad que permitan fortalecer relaciones de afectividad confianza posibilitando una acción eficaz y facilitadota convivencia en un clima de armonía y fraternidad, sin desdibujar las tareas, exigencias y responsabilidades de cada persona.
	
	


5. Resultados y conclusiones
5.1. Conclusión general 
5.2. Estrategia y recomendación para el siguiente período
1. CREAS. Cuadernillo No. 1. Planificación, Monitoreo y Evaluación y Diversificación de Recursos para procesos Locales. Mara Manzini Luz y Humberto Martín Shikiya, Pág. 40. Viabilidad y Gestión. Agosto 2003.
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